Triglav osiguranje a.d.o.
‘; Milutina Milankovi¢a 7a

11070 Novi Beograd

od odgovornosti

ZNACENJE POJEDINIH IZRAZA U OVIM USLOVIMA:

Osiguravac - Triglav osiguranje a.d.o. Beograd sa kojim je zakljucen
ugovor o osiguranju

Ugovarac osiguranja - lice koje sa osiguravacem zaklju¢i ugovor o
osiguranju

Osiguranik - lice Cija je imovina i/ili imovinski interes osiguran i kome
pripadaju prava iz osiguranja

Polisa - ugovor o zaklju¢enom osiguranju

Premija - iznos koji ugovarac placa osiguravacu po osnovu ugovora o
osiguranju

Naknada iz osiguranja - iznos koji osiguravac placa po zaklju¢enom
ugovoru o osiguranju

Suma osiguranja - iznos na koji je imovina odnosno imovinski
interes osiguran. Suma osiguranja predstavlja maksimalnu obavezu
osiguravaca

A. ZA SVE IZVORE OPASNOSTI
Clan 1. OSIGURANE OPASNOSTI

(1) Osiguravanjem su pokrivene Stete proizasle iz gradansko pravnih
odstetnih zahteva koja treca lica podnose osiguraniku zbog
iznenadnog i neocekivanog dogadaja (nesrece) nastalog iz
delatnosti, vlasnistva i pravnog odnosa, navedenog u polisi, koji
ima za posledicu:

1) telesna ostecenja, oboljenja ili smrt lica (Stete na licima);

2) unistenje, oStecenje ili gubitak stvari (Stete na stvarima).

(2) Tre¢im licima iz stava (1) ovog clana se ne smatraju (sopstveni)
radnici osiguranika, sem ukoliko nije drukcije ugovoreno.

(3) Ako je ugovorom o osiguranju posebno ugovoreno, osiguranjem su
pokrivene i Stete nastale iz izvora opasnosti za koje vazedi premijski
sistem predvida posebnu premiju ili doplatak na premiju.

(4) Odgovornost za Stete zbog gubitka ili unistenja stvari je osigurana
samo ako je to posebno navedeno u polisi ili ovim uslovima
(poglavlje B. — posebni izvori opasnosti). Ako je takvo osiguranje
zakljuceno za njega vaze odredbe koje su ovim uslovima predvidene
za ostecenje stvari.

(5) Samo ukoliko je to posebno ugovoreno, osiguranjem su obuhvacene
i Cisto imovinske Stete koje su posledica cinjenja, propustanja ili
greske, a koja nije nastala ni na licima ni na stvarima.

Clan 2. PROSIRENJE OSIGURANJA

(1) U okviru izvora opasnosti obuhvacenih osiguranjem, osiguranjem
odgovornosti iz delatnosti uklju¢ena je i odgovornost:

1) osiguranika:

a) zbog upotrebe ili posedovanja, zakupa ili plodouzivanja zgrada ili
prostora koji se koriste iskljucivo za osiguranikove potrebe;

b) zbog upotrebe ili zakupa objekata drustvenog standarda
namenjenih iskljucivo radnicima, kao 5to su na pr. menze, kupalista,
odmaralista i sl., kao i sportska igralista;

c) zbog upotrebe osobnih i teretnih liftova;

d) zbog upotrebe samohodnih radnih masina koje su nepomicne pri
obavljanju funkcije;

e) zbog skladistenja materijala za lozenje i pogonskog goriva;

f) zbog ostecenja, krade ili gubitka stvari radnika osiguranika osim

Opsti uslovi za osiguranje

triglav

novca, casovnika, tehnickih predmeta (kao Sto su fotoaparati,
kamere, prenosivi racunari i televizori, diskmeni, oruzje i sli¢no),
vrednosnih papira i svih vrsta dokumenata, pod uslovom da se
cuvaju u zaklju¢anom prostoru;

2) zakonskih zastupnika osiguranika ili lica koji vode osiguranu
delatnost ili njen deo, sve dok imaju tu ulogu;

3) svih ostalih radnika za Stete koje prouzrokuju obavljajuci svoj
posao.

(2) U vezi sa objektima navedenim pod a) i b) tacke 1) u stavu (1) ovog
¢lana, osiguranjem je pokrivena i odgovornost:

1) osiguranika kao narucioca ili izvoda¢a gradevinskih radova
(novogradnja, preuredenje, popravka, odrzavanje), ukoliko njihova
predracunska vrednost ne prelazi 12.500 EUR;

2) osoba kojima je povereno Ciscenje i osvetljavanje zemljista, za
zahteve koji su protiv njih postavljeni u vezi sa obavljanjem njihove
duznosti;

3) osobe koje po ovlaséenju ili putem stecaja dodu na mesto
osiguranika, sve dok imaju tu ulogu;

4) zbog postojanja garaze koja je na zemljistu ili objektima navedenim
pod a) i b) tacke 1) u stavu (1) ovog ¢lana, ali ne i garaze date u
zakup, ili garaze koja se koristi za obavljanje delatnosti ili hotelsku
garazu.

Clan 3. ISKLJUCENJA 1Z OSIGURANJA

(1) Osiguranjem nisu pokrivene i ne nadoknaduju se Stete koje
osiguranik namerno prouzrokuje. Namerom se smatra:

1) postupanje koje osiguranik ne prekine, mada bi morao da ocekuje
njegove Stetne posledice;

2) svesno postupanje protiv zakonskih propisa;

3) znanje da je roba, proizvod ili usluga pokvarena ili manjkava.

(2) Ukoliko nije drukcije ugovoreno, osiguranjem nisu pokrivene:

1) nesrece nastale prilikom  aktivnog uces¢a na  konjskim,
biciklistickim, motorciklistickim ili auto trkama, takmicenjima
u borilackim vestinama, kao i na pripremama za te trke i borbe
(trening);

2) zahteve koje osiguranik ima zbog Steta na tudim stvarima (zakup,
Cuvanje, obrada, prerada i sli¢no);

3) odstetne (regresne) zahteve od zavoda za zdravstveno osiguranje,
fonda za invalidsko osiguranje i zavoda za pogrebne usluge, kao i
od osiguravajucih drustava po osnovu zdravstvenog osiguranja i
ostalih posrednih ostecenika.
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Iz osiguranja su iskljuceni odstetni zahtevi:

1) za Stete na stvarima ukoliko je uzrok Stete ili u radu na njima ili
u radu sa njima (predmet ili sredstvo obrade, prerade, testiranja i
sli¢no);

2) za Stete na licima i stvarima nastale zbog proizvoda koje je
osiguranik na bilo koji nacin stavio u promet (ova odgovornost se
moze i posebno osigurati);

3) zbogpogorsanjazdravlja i povreda lica, do kojih je doslo u postupku

lecenja, zdravstvenih i drugih intervencija i zahvata na tim licima,

kao 5to je porodaj, nega tela, kozmetika i sl. (ova odgovornost se
moze i posebno osigurati);
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4) zbog pogorsanja zdravlja i povreda Zivotinja, do kojih je doslo u
postupku lecenja, zdravstvenih i drugih intervencija i zahvata na
tim Zivotinjama, kao Sto su kastracija, osemenjavanje, podkivanje,
dresiranje (ova odgovornost se moze i posebno osigurati);

5) za stete zbog zagadenja okoline (ova odgovornost se moze i
posebno osigurati);

6) za Stete na stvarima, ukoliko je Steta posledica uticaja temperature,
gasa, pare, vlage, padavina, dima, ¢adi, prasine, tresenja, budi, buke
i sl. Sto ima za posledicu postepeno nastajanje Stete;

7) a) osiguranika kao i ¢lanova drustva (u daljem tekstu: clanovi),
ukoliko ucestvuju u poslovnom fondu drustva sa preko 25% i
imaju na osnovu zakona ili akata drustva pravo ili moguénost
vodenja drustva (vecinski ¢lanovi);

b) srodnika osiguranika, u slu¢aju da su kod njega zaposleni, odnosno

srodnika vecinskih ¢lanova u slucaju da su zaposleni u drustvu ¢ija
je odgovornost osigurana. Srodnicima se smatraju bracni drug,
eksterni zakonski partner, zakonski zastupnik i lica koje osiguranik,
po ostvarivanju Stetnog dogadaja, izdrzava.
Nisu isklju¢eni odStetni zahtevi koji se odnose na odgovornost iz
posedovanja stambenog objekta ili zemljista (¢lan 7.) i podneli su ih
suvlasnici ili srodnici koji sa njima Zive u zajenickom domacinstvu
protiv drugog suvlasnika zbog Stete koja je nastala iz koric¢enja
zajednickih delova kuce.

8) zbog Stete na licima ili stvarima nastale zbog delovanja nuklearne
energije;

9) zbog Stete prouzrokovane od strane vazdus$nih letilica i plovnih
objekata svih vrsta, kao i kopnenih motornih vozila i prikolica i
samohodnih radnih masina dok su u pokretu;

10) zbog Steta nastalih zato $to osiguranik ne odstrani posebno opasne
okolnosti po zahtevu osiguravaca. Posebno opasnim okolnostima
smatraju se okolnosti zbog kojih je doslo do nesrece;

11) zbog profesionalnog oboljenja, azbestoze, genetskih promena u
organizmu, elektromagnetnog zracenja ili tabakoze, nategnuca
ili iscaSenja vrata, grudnog i slabinskog dela kicme, osim ako
je medicinski zbrinuto ostecenje kicme ili je pokretljivost medu
préljenovima veca od tri milimetara.

B. POSEBNI [ZVORI OPASNOSTI
Clan 4. PRIKLJUCNE PRUGE

(1) Osiguranje obuhvata odgovornost za stete nastale zbog:

1) koris¢enjaindustrijske pruge (Sumske, poljske i priklju¢ne) uspinjace
ili Zicare na kojima je prevoz besplatan;

2) koris¢enja skladista iznajmljenog od zeleznice.

(2) Ukoliko je posebno ugovoreno, osiguranjem je pokrivena i
odgovornost:

1) za Stete na tudim vozilima prilikom utovara i istovara sa dizalicom
i postrojenjima za utovar i istovar, osim Steta nastalim pri utovaru
postrojenjima koje pustaju teret da pada;

2) zbog koriscéenja industrijske pruge, uspinjace ili Zicare na kojima se
naplacuje prevoz.

Clan 5. GRADEVINSKA, MONTAZNA | SLICNA DELATNOST

(1) Osim uobicajenih gradevinskih i montaznih radova, pokrivena je
i odgovornost iz izvodenja slede¢ih radova: dubinskog busenja,
miniranja, iznajmljivanja gradevinskih i montaznih skela,
iznajmljivanja gradevinskih masina, gipsiranja i gradevinskih
gipsanih radova, proizvodnje betonskih proizvoda, izrade vestackog
kamena, dobijanje peska i Sljunka, eksploatacije kamenoloma,
drvodeljstva, gradnje bunara itd.

(2) Osiguranjem je pokrivena, odgovornost koja proizilazi iz projekta
koji je izradio sam osiguranik, ali nije pokrivena odgovornost za
stete na samom objektu za koji je uraden projekat.

(3) Odgovornost za stete na podzemnim postrojenjima (plinski,
vodovodni, elektri¢ni vodovi, kanali, temelji i sl.) je pokrivena
osiguranjem samo ukoliko odstetni zahtev prelaze iznos od 315
EUR i Steta nije iskljucena iz osiguranja po 1) tacke (3) clana 3. ovih
uslova.

(4) Osiguranjem su pokrivene Stete od miniranja, pri ¢emu je iskljucena
steta na stvarima:

1) ukoliko zbog prirode radova treba da se racuna na ostecenje stvari i
pored ispunjavanja propisa u vezi sa opasnostima;

2) koje su prilikom miniranja bile udaljene manje od 75 m od tacke
miniranja, ako drukdije nije bilo ugovoreno.
Osiguranjem su pokrivena sva miniranja pri jednoj gradnji, odnosno
projektu, najvise do visine sume osiguranja navedene u polisi.

Clan 6. POLJIOPRIVREDNA | SUMSKA DELATNOST

(1) Osiguranjem je pokrivena odgovornost zbog:

1) drzanja i koris¢enja Zivotinja za potrebe sopstvenog domacinstva i
gazdinstva;

2) sece u sopstvenoj Sumi. Za se¢u u tudoj Sumi, osiguranje je
ograniceno na secu za sopstvene potrebe-

(2) Osiguranjem je obuhvacena i:

1) odgovornost osiguranika u obimu navedenom u ¢lanu 13. (kao
privatnog lica);

2) odgovornost zbog miniranja shodno odredbama stava (4) ¢lana 5.
ovih uslova;

3) odgovornost osiguranika kao narudioca ili izvodaca radova na
putevima za sopstvene potrebe, pod uslovom da predracun
troskova ne prelazi 8350 EUR. Za ovaj izvor opasnosti se primenjuju
odredbe ¢lana 5. ovih uslova.

Clan 7. POSEDOVANJE ZGRADA | ZEMLJISTA

(1) Osiguranje se odnosi na odgovornost iz izvora opasnosti iz stava
(2) ¢lana 2. ovih uslova.

(2) Ukoliko zgrada ima vise vlasnika Ciji idealan udeo ne prelazi 30%
ukupne vrednosti zgrade, osiguravac nadoknaduje, ukoliko drukcije
nije ugovoreno, odstetne zahteve po Stetama pri¢injenim suvlasniku
ili srodnicima koji sa njim zive u zajednickom domacinstvu, prilikom
koris¢enja zajednickih delova zgrade, ukoliko su zahtevi postavljeni
prema drugim suvlasnicima, mada srazmerno visiniidealnih udela
ostalih suvlasnika zajednickih prostorija.

Clan 8. POSEDOVANIJE, UZGOJ I TRGOVINA ZIVOTINJAMA

Osiguranjem je pokrivena i odgovornost stalnog cuvanja Zivotinja —
Cuvara kaoidrugih lica koja se brinu o Zivotinjama na koje se odnosi
osiguranje.

Clan 9. HOTELI, PANSIONI, UGOSTITELJSKI | TURISTICKI OBJEKTI |
SLIENO

(1) osiguranje obuhvata odgovornost:

1) iz pomocnih delatnosti koje pripadaju glavnoj delatnosti, kao Sto su
praonice, pekare, mesare i slicno, samo za sopstvene potrebe;

2) iz posedovanja predmeta za sport i razonodu gostiju.

(2) Osiguranjem se nadoknaduju odstetni zahtevi podneti osiguraniku,
koji proizilaze iz odgovornosti za nestanak ili kradi stvari koje
su se nalazile u iznajmljenim sobama i pripadaju gostima sa
prenocistem ili clanovima njihove porodice, osim vozila svih vrsta,
njihovih sastavnih delova, kao i stvari koje se nalaze u kolima.
Osiguranjem se pokriva nestanak ili krada novca, dragocenosti,
tehnickih predmeta ( kao $to su fotoaparati, kamere, mobilni
telefoni, prenosivi racunari, televizori i DVD plejeri, diskmeni,
oruzje i sli¢no), vrednosnih papira i svih vrsta dokumentacije, koji
pripadaju gostima sa prenocistem ili ¢clanovima njihove porodice,
ukoliko su te stvari predate osiguraniku na cuvanje u zatvorenoj
blagajni.

(3) Osiguranjem nije pokriven nestanak ili krada stvari koje pripadaju
gostima. |z zajednickih prostorija hotela, pansiona, ugostiteljskih,
turistickih i slicnih objekata, osim ako su predate na cuvanje.

(4) Ako se stvari izgube ili nestanu, osiguranik je duzan da o tome
obavesti nadlezni organ unutrasnjih poslova (policiju).

Clan 10. KUPALISTA

Osiguranje obuhvata odgovornost kupalista:

1) za ostecenje, nestanak ili kradu stvari ostavljenih u kabini ili
garderobi kupalista, osim osim odgovornosti za kradu ili nestanak
novca, dragocenosti, tehnickih predmeta ( kao sto su fotoaparati,
kamere, mobilni telefoni, prenosivi racunari, televizori i DVD
plejeri, diskmeni, oruzje i slicno), vrednosnih papira i svih vrsta
dokumentacije, koji pripadaju gostima sa prenocistem ili clanovima
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njihove porodice, ukoliko su te stvari predate osiguraniku na
Cuvanje u zatvorenoj blagajni. Osiguranik je duzan da o tome
odmah obavesti nadlezni organ unutrasnjih poslova (policiju).

2) iz posedovanja predmeta za sport i razonodu gostiju.

Clan 11. BOLNICE, DOMOVI ZDRAVLJA, SANATORIJUMI, AMBULANTE
ISLIENO

(1) Osiguranjem je pokriveno ostecenje, nestanak i krada stvari koje
pripadaju pacijentima, njihovim pratiocima i posetiocima. Novac,
dragocenosti, Casovnici, tehnicki predmeti ( kao Sto su fotoaparati,
kamere, mobilni telefoni, prenosivi racunari, televizori i DVD
plejeri, diskmeni, oruzje i slicno) i vrednosni papiri pokriveni su
osiguranjem ukolikosu predatiosiguraniku na cuvanje u zatvorenoj
blagajni. Osiguranik je duzan da o tome odmah obavesti nadlezni
organ unutrasnjih poslova (policiju).

(2) Osiguranjem nisu pokriveni odstetni zahtevi lica koja su u radu kod
osiguranika, zbog prirode svoga posla ili zbog naucnog istraZivanja,
izloZene dejstvu postrojenja u posebnom zdravstvenom postupku

Clan 12. DRUSTVA

(1) Osiguranjem je obuhvac¢ena odgovornost:

1) iz posedovanja ili zakupa zgrada, zemljista, prostora i uredaja koji
su namenjeni iskljucivo za potrebe drustva kao Sto su vezbaonice,
igralista, strelista i slicno;

2) zbog steta prouzrokovanih uobicajenim, statutom predvidenim
priredbama, na primer: obican skup ¢lanova, svecanosti drustva i
slicno;

3) koja proizilazi iz zvani¢nih delatnosti lica koja su ovlaséena za
zastupanje drustva;

4) zbog posedovanja i koris¢enja bicikla.

(2) Osiguranjem je obuhvacena i licna odgovornost ¢lanova drustva

zbog njihove delatnosti na priredbama drustva. Nije obuhvacena

licna odgovornost za delatnosti koje nisu u interesu drustva.

Kod vatrogasnih drustava osiguranjem su pokriveni odstetni

zahtevi za Stete nastale pri vezbama, akcijama pruzanja pomoci i

spasavanja, nisu pokrivene Stete na stvarima za Cije spasavanje je

drustvo bilo pozvano.

(4) Ukoliko je posebno ugovoreno, osiguranjem je obuhvacena i
odgovornost zbog:

1) priredbi koje prevazilaze okvire uobicajenih priredbi drustva (na pr.
izlozbe, svecanosti na drzavnom nivou i sli¢no);

2) posedovanje Zivotinja;

3) posedovanje zgrada i zemljiSta koji nisu namenjeni neposrednoj
delatnosti drustva;

4) delatnosti koje kao sporedne drustvo obavlja u svrhu privredivanja
(npr. restorani, u vlastitoj reziji, kupalista i sli¢no).

(3
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Clan 13. ODGOVORNOST U SVOISTVU PRIVATNOG LICA

(1) Osiguranje se odnosi na odgovornost osiguranika:

1) za Stete nastale iz opasnosti u svakodnevnom Zivotu izvan
obavljanja profesije, zanata ili posebno opasnih zanimanja;

2) kao predsednika drustva, kao poslodavca prema licu zaposlenom u
domacinstvu i kao vlasnika stambenog objekta;

3) kao vlasnika ili korisnika bicikla bez motora;

4) kao sportiste, osim ako sport nije u vezi sa letenjem, motornim
vozilima, vodenim motornim vozilima, borilackim sportovima i
lovom;

5) kao vlasnika oruzja za odbranu i u takmicarske svrhe.

(2) Osiguranjem je pokrivena:

1) u istom obimu kao S$to je odredeno u prethodnom stavu,
odgovornost brac¢nogdruga osiguranika i njegove dece koja Zive sa
njim u istom domadcinstvu;

2) odgovornost lica zaposlenih u domacinstvu osiguranika (na pr.
kuéna pomocnica) u obimu odgovornosti iz obavljanja kuénih
poslova tog domadinstva.

Clan 14. SKOLE, VASPITNE USTANOVE | SLIENO
Osiguranjem je obuhvacena odgovornost :

1) clanova uprave, ucitelja, sluzbenika i drugih zaposlenih iz bavljenja
delatnosc¢u obrazovne, odnosno vaspitne ustanove;

US-odg
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2) za garderobu ucenika, osim za novac, dragocenosti, ¢asovnike,
tehnicke predmete (kao Sto su fotoaparati, kamere, mobilni
telefoni, prenosni racunari, televizori, DVD plejeri, diskmeni, oruzje
i slicno), vrednosni papiri i sve vrste dokumenata. Osiguranik je
duzan da nestanak ili gubitak stvari odmah prijavi nadleznom
organu za unutrasnje poslove (policiji);

3) zbog izleta, ekskurzija, Skolskih priredbi i slicno.

Clan 15. SPORTSKE PRIREDBE

Osiguranjem je pokrivena odgovornost organizatora biciklistickih,
motocilkistickih i automobilskih trka, samo za vreme trke i samo ukoliko
je lokalni organ stazu za trku zatvorio za javni saobracaj.

Clan 16. UREDAJI ZA ZABAVU

Osiguranjem je pokrivena odgovornost za Stete nastale prilikom
montiranja i demontiranja uredaja za zabavu.

Clan 17. GARDEROBE

(1) Osiguranjem je pokrivena odgovornost za ostecenje, nestanak
ili kradu stvari predate na Cuvanje garderobi koja je za to izdala
odgovarajucu potvrdu;

(2) 1z osiguranja je isklju¢ena odgovornost za novac, dragocenosti,
Casovnici, tehnicki predmeti (kao $to su fotoaparati, kamere, mobilni
telefoni, prenosni racunari, televizori, DVD plejeri, diskmeni, oruzje
i sli¢no), vrednosni papiri i sve vrste dokumenata.

(3) Osiguranik se mora pobrinuti za stalno cuvanje garderobe, inace
se osiguravajuce pokrice prekida. Osiguranik je duzan da odmah
prijavi nestanak ili gubitak stvari nadleznom organu za unutrasnje
poslove (policiji).

Clan 18. CUVANJE VOZILA

(1) Osiguranje pokriva odgovornost zbog osStecenja ili krade celog
vozila, kao i nestanak ili zamenu vozila datih na ¢uvanje.

(2) Ako je to ugovoreno, osiguranjem su pokrivene Stete zbog krade
pojedinih delova vozila koji su na njemu pricvrséeni ili u njemu
zakljucani.

(3) Nestanakili kradu celog vozila osiguranik je duzan da odmabh prijavi
nadleZznom organu za unutrasnje poslove (policiji).

Clan 19. CISTO IMOVINSKE STETE

(1) Osiguranje pokriva odgovornost za greske nastale za vreme
trajanja osiguranja. Ukoliko je greska nastala u propustanju, u
slucaju sumnje vazi da je propust nacinjen onog dana u kome bi se
najkasnije morale preduzeti radnje da ne bi doslo di Stete.

(2) Osiguranjem nisu pokriveni odstetni zahtevi:

1) koji se podnose stranom sudu ili zahtevi koji se podnose zbog
krdenja stranih propisa ili zahtevi zbog rada u inostranstvu;

2) zbog prekoracenja predracuna ili kredita;

3) zbog nepostovanja rokova isporuke;

4) zbog posredovanja ili preporuka za poslove u vezi sa novcanim,
katastarskim ili drugim privrednim poslovima;

5) zbog manjka u blagajni, gresaka u isplati i pronevere osoblja
osiguranika;

6) za Stete nastale zbog svesnog krsenja zakonskih propisa ili
uputstava i uslova ovlaséenog lica, ili bilo koje drugo svesno krsenje
obaveza;

7) zastetukoja je nastalatako Sto je osiguranikili lice za koje odgovara,
previdelo racunsku ili predracunsku gresku ili greSku u merenju u
nacrtu.

(3) Ako drukdije nije ugovoreno, obaveza osiguravaca je ogranicena na

jednu cetvrtinu sume osiguranja za stvari.

Odredbe drugih ¢lanova primenjuju se po smislu i na isto imovinske

stete, ukoliko nisu u suprotnosti sa odredbama ovog clana.
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Opsti uslovi za osiguranje od odgovornosti

C. OPSTI DEO
Clan 20. OPASNE OKOLNOSTI

(1) Prilikom zaklju¢ivanja osiguranja osiguranik je duzan da prijavi
osiguravacu sve okolnosti znacajne za procenu opasnosti (tezine
rizike) za koje je znao ili je morao znati. Za okolnosti znacajne za
procenu rizika smatraju se narocito okolnosti koje su osiguraniku
poznate i na osnovu kojih je odredena i obracunata premija
osiguranja, kao i one koje su navedene u ugovoru o osiguranju.

(2) Ugovarac osiguranja mora omoguditi osiguravacu pregled i reviziju
rizika.

Clan 21. POCETAK | ISTEK OSIGURANJA

(1) Obaveza osiguravaca pocinje po isteku 24. asa dana koji je u polisi
naveden kao pocetak osiguranja, ukoliko je do tog dana placena
premija, odnosno 24. ¢asa dana kada je pla¢ena premija, ukoliko
drukdije nije dogovoreno. Obaveza vazi samo za odstetne zahteve
koji proizilaze iz Stetnih dogadaja nastalih po isteku navedenih
rokova. Ukoliko je uzrok Stete nastao pre tih rokova, ili u vreme
kada je osiguranje bilo prekinuto, obaveza osiguravaca postoji
samo ukoliko osiguraniku do zakljucivanja osiguranja, odnosno do
obnove osiguranja, taj uzrok nije bio poznat.

(2) Obaveza osiguravaca prestaje po isteku 24. ¢asa dana koji je u polisi
naveden kao dan isteka osiguranja. Ukoliko je u polisi naveden samo
pocetak osiguranja, osiguranje se produzava iz godine u godinu,
dok ga neka od ugovornih strana ne otkaze. Otkazivanje se mora
izvriiti najmanje 3 meseca pre isteka tekuceg perioda osiguranja

(3) Ukoliko je osiguranje zaklju¢eno na rok duzi od pet godina, svaka
strana moze po proteku ovog roka uz otkazni rok od Sest meseci,
pismeno izjaviti drugoj strani da raskida ugovor.

(4) Ako je osiguravac odobrio popust ugovaracu osiguranja zbog toga
sto je zakljuCio ugovor o visegodisnjem osiguranju, ugovarac
osiguranja je duzan da osiguravacu vrati iznos premije, koja mu je
u vidu popusta bila umanjena, ukoliko dode do raskida ugovora o
osiguranju na zahtev ugovaraca osiguranja.

(5) Ukoliko nije drukéije ugovoreno, osiguranjem su pokrivene nesrece
koje su se desile u Srbiji.

Clan 22. ZAKLJUCIVANJE UGOVORA O OSIGURANJU

(1) Ugovor o osiguranju zaklju¢en je na osnovu pismene ili usmene
ponude.

(2) Osigurava¢ moze po prijemu ponude da zahteva dopune ili
pojasnjenja. Smatra se da je osiguravac primio ponudu dana kada
je dobio zahtevane dopune i pojasnjenja.

(3) Odredbe o zakljucivanju ugovora o osiguranju primenjuju se takode
i kada se vrsi izmena postojeeg ugovora o osiguranju, osim u
slu¢aju izmene uslova osiguranja ili tarife premije.

Clan 23. PLACANJE PREMIJE | POSLEDICE NEPLACANJA PREMIJE

(1) Premija i sume osiguranja koji su u Tarifi za osiguranje od opste
odgovornosti (TP-odg) i ovim uslovima izraZzeni u EUR, obracunavaju
se u dinarima po srednjem kursu NBS na dan obracuna i upisuju u
polisu u dinarskom iznosu.

(2) Ugovarac osiguranja duzan je da plati premiju odredenu tarifom
premija.

(3) Premija se placa prilikom zakljuc¢enja ugovora, po pravilu odjednom,
a moze se placati i u ugovorenim rokovima. Ugovarac osiguranja
je obavezan da plati premiju osiguravacu u ugovorenim rokovima,
racunajuéi od dana izdavanja polise, odnosno od dana prijema
dokumenata na osnovu kojih se premija placa.

(4) Ako je dogovoreno da se premija pla¢a u ratama, na naplatu
dospevaju sve rate tekuce godine osiguranja kada nastane osigurani
slucaj.

(5) Ako ugovarac osiguranja ne plati premiju u ugovorenom roku,
osigurava¢ moze da obracuna i zateznu kamatu.

(6) Smatra se da je ukupna premija osiguranja ili njen deo placen
onoga dana kada na racun osiguravaca budu uplacena novcana
sredstva u gotovini ili bezgotovinski — svi propisani oblici, odnosno
kad osiguravac primi zakonom propisane instrumente placanja.

(7) U slucaju raskida ugovora o osiguranju zbog neplac¢anja dospele
premije, ugovarac je obavezan da plati premiju do dana raskida
ugovora, ili za ceo period trajanja osiguranja, ukoliko je pre raskida
ugovora o osiguranju nastao osigurani slucaj, po kome osiguravac
ima obavezu da plati naknadu Stete.

(8) Premija osiguranja koja se utvrduje na osnovu broja zaposlenih

kod osiguranika, obracunava se na pocetku perioda osiguranja

kao akontacija. Po isteku perioda osiguranja, ukoliko se promeni
broj zaposlenih radnika kod osiguranika, izvodi se konacan
obracun premije. Ukoliko je broj zaposlenih lica kod osiguranika
povecan, osiguranik doplacuje razliku u premiji, ukoliko je
smanjen, osigurava¢ vraca osiguraniku vise placenu premiju

ili taj iznos ukljucuje u obracun akontacije za sledeci period

osiguranja. Za konacan obracun premije koriste se iznosi izrazeni

u EUR. Obracunata razlika, izrazava se u dinarima za naplatu od

osiguranika, odnosno osiguravaca, po srednjem kursu NBS na dan

obracuna. Konacan obracun premije po isteku perioda osiguranja
se ne izvodi ukoliko je na kraju perioda osiguranja razlika u broju

zaposlenih + ili — 10%. U slucaju da ta razlika iznosi vise od 30%,

premija se obracunava po metodu ,,pro rata temporis*.

Osiguranik kod koga je odnos izmedu likvidiranih Steta i placene

premije osiguranja u protekle tri godine bio veci od 97,4%, za

naredni period pla¢a premiju uveéanu za 75% razlike izmedu
ostvarenog rezultata i 97,4%, s tim da povecanje premije ne moze

iznositi vise od 300%.

(10)Ako ugovarac osiguranja dospelu premiju ne plati do ugovorenog
roka i to ne ucini ni neko drugo lice kome je to u interesu, po
Zakonu o obligacionim odnosima ugovor o osiguranju prestaje
posle 30 dana, ra¢unajudi od dana kada je ugovaracu bilo uruceno
preporuceno pismo osiguravaca sa obaveStenju o dospelosti
premije, pri cemu taj rok ne moze proci pre isteka 30 dana od
dospelosti premije. U svakom slucaju ugovor o osiguranju prestaje
ako premija nije placena godinu dana posle njene dospelosti.

-
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Clan 24. POVRACAJ PREMIJE

(1) Osiguravac vraca deo premije za neiskoris¢eno vreme osiguranja
ukoliko je osigurana opasnost prestala da postoji po zakljucenju
ugovora o osiguranju.

(2) Ukoliko je osigurana opasnost prestala da postoji pre pocetka
osiguravajuceg pokri¢a, osiguravac vraca celu premiju.

(3) U drugim slucajevima prestanka vaZenja ugovora o osiguranju
pre isteka perioda osiguranja za koji je placena premija, premija
osiguranja pripada osiguravacu do dana do koga traje njeno
pokrice, ukoliko drukgije nije ugovoreno.

Clan 25. OSIGURANI SLUCAJ

(1) Smatra se da je osigurani slucaj u osiguranju od odgovornosti
nastao u trenutku kada je nastao Stetni dogadaj zbog koga se
mogu uvecati odstetni zahtevi upuceni osiguravacu.

(2) Ukoliko je ugovoreno da osiguranik sam snosi deo Stete (fransiza),
naknada Stete koju je osiguravac duzan da isplati po osiguranom
slucaju umanjuje se za ugovoreni iznos.

Clan 26. DUZNOSTI OSIGURANIKA KAD NASTANE OSIGURANI SLUCAJ

(1) Osiguranik mora bez odlaganja da obavesti osiguravaca o nastanku
osiguranog slucaja.

(2) Ukoliko je protiv osiguranika ili lica za koje on odgovara, pokrenut
postupak zbog sumnje da je ucinjeno krivicno delo, ili je podignuta
optuznica ili je doneto reSenje o upravno-kaznenom postupku,
osiguranik mora odmah o tome da obavesti osiguravaca iako je
prijavio Stetu po prethodnom stavu.

(3) Ukoliko treca lica podnesu protiv osiguranika odstetni zahtey, ili je
protiv njega podneta tuzba za materijalnu Stetu, osiguranik mora o
tome bez odlaganja da obavesti osiguravaca i dostavi originale svih
spisa koji sadrze te zahteve.

(4) Osiguranik je duzan da vodenje sudskog postupka ustupi
osiguravacu kao i da za pravno zastupanje ovlasti lice koje odredi
osiguravac.

(5) Osiguranik je duzan da odbranu od odstetnih zahteva ustupi
osiguravacu, zbog Cega nema pravo da odstetne zahteve odbije,
pogotovo da ih prizna.
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(6) Ukoliko osiguranik onemogudi osiguravacu da odstetni zahtev resi
poravnanjem, osiguravaca nije duzan da plati viSak naknade Stete,
kamate i troskove koji zbog toga nastanu.

Clan 27. DUZNOSTI OSIGURAVACA KAD NASTANE OSIGURANI SLUCAJ

(1) Osiguravac je duzan da prouci odstetni zahtev, kako pravni osnov
tako i visinu, usaglasi ga sa podnetim odstetnim zahtevom i
pobrine se za odbranu osiguranika od neosnovanih ili preteranih
odstetnih zahteva.

(2) Osigurava¢ nadoknaduje sudske troskove osiguranika kao i Stetu
zbog sudskih troskova koji su dosudeni osiguraniku, samo kada je
sudski spor voden od strane osiguravaca ili lica koje je on odredio.
Visina naknade iz prethodnog stava zajedno sa naknadom Stete ne
moze biti ve¢a od ugovorene sume osiguranja.

(3) Troskove odbrane osiguranika u krivicnom postupku osiguravac
nadoknaduje samo u slucaju da izricito pristane na branioca i
obaveze se da snosi te troskove.

(4) Osiguravac snosi - ukoliko za to postoje drugi uslovi - samo onaj deo

sudskih troskova koji odgovara srazmeri izmedu sume osiguranja i

naknade iz osiguranja. Ukoliko to nije izvodljivo, osiguravac u tim

sudskim troskovima ucestvuje u srazmeri izmedu sume osiguranja

i tuzbenog zahteva.

Za odredivanje kapitalizirane vrednosti rente koja treba da se placa

ostecenom licu, sa odredenim udelom osiguravaca u placanjurente,

koriste se vazece tablice smrtnosti za osiguranje Zivota 1980-1982

RS, sa kamatnom stopom od 5% za dinarske iznose rente. Ukoliko

je primalac rente maloletno lice koje je steklo pravo na rentu po

osnovu smrti lica koje je bilo duzno da ga izdrzava, smatra se da e

rentu primati do svoje 20 godine starosti. Osiguravac ima pravo da

deponuje sumu osiguranja ili njen preostali deo kao Stedni ulog u

korist osiguranika, u vezi sa placanjem rente; mogudi preostali deo

uloga smatra se ostatkom sume osiguranja. Osiguravac¢ ima pravo
da sumu osiguranjaili njen deo, upotrebi kao Stedni ulog, za pokrice

Steta za placanje renti, sve dok osigurana suma nije iscrpljena.

Ugovorena suma je gornja granica obaveze osiguravaca bez obzira

na broj ostecenika. Vise vremenski povezanih Steta predstavlja

jedan stetni dogadaj.

Osiguranik u svakoj Steti ucestvuje u visini od 10% svih navedenih

davanja osiguravaca, ne manje od 250 EUR i ne vise od 2.000 EUR,

osim ako ugovorom o osiguranju nije drukcije ugovoreno.
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Clan 28. POSTUPAK VESTACENJA | TUZBENI POSTUPAK

(1) Svaka ugovorna strana moze da zahteva da izvesne sporne ¢injenice
utvrde vestaci.

(2) Svaka strana imenuje jednog veStaka izmedu lica koja nisu sa njom
u radnom odnosu. Imenovani vestaci pre pocetka rada imenuju
treceg vestaka koji daje svoje misljenje samo u slucaju kada su
nalazi prva dva vestaka razliciti i samo u okviru njihovih nalaza.

(3) Svaka stranka snosi troskove vestaka koga je imenovala, za treceg
vestaka svaka stranka snosi polovinu troskova.

(4) Nalazi vestaka su obavezni za obe strane.

(5) Protiv osiguravaceve ponude za poravnanje ili odbijanja zahteva
je dovoljna pismena zalba podneta komisiji za zalbe osiguravaca.
Zalba se podnosi onoj organizacionoj jedinici osiguravaéa koja je
obradivala zahtev.

(6) Osiguravac takode obraduje Zalbe u vezi sa krsenjem poslovnog
morala. Zalba se podnosi onoj organizacionoj jedinici osiguravada
koja je obradivala zahtev.

Clan 29. IZMENA USLOVA OSIGURANJA ILI TARIFE PREMIJA

(1) Ako osiguravac izmeni uslove osiguranja ili tarifu premija, duzan je
da o toj izmeni obavesti osiguranika najmanje 60 dana pre isteka
tekuce godine osiguranja.

(2) Osiguranik ima pravo da, 60 dana po prijemu obavestenja, otkaze
ugovor o osiguranju. Ugovor o osiguranju prestaje da vazi sa
istekom tekuéeg perioda osiguranja.

(3) Ukoliko osiguranik ne otkaze ugovor o osiguranju, isti se, sa
pocetkom narednog perioda osiguranja menja u skladu sa novim
uslovima osiguranja ili tarifom premije.

US-odg

19-06

Clan 30. PROMENA ADRESE

(1) Osiguranik je duzan da obavesti osiguravaca o promeni imena ili
prebivalista, licnogili sediSta svoje firme, u roku od petnaest dana
od dana promene.

(2) Ukoliko osiguranik nije obavestio osiguravaca o promeniimena ili
prebivalista, bilo svoje firme ili licnog, dovoljno je da osiguravac
obavestenja koja mora da uruci osiguraniku posalje na adresu
njegovog zadnjeg prebivalista, ili sedista firme.

Clan 31. NACIN OBAVESTAVANJA

(1) Dogovori o sadrzini ugovora o osiguranju vaze iskljuivo ako su
zakljuceni u pismenoj formi.

(2) Sva obavestenja i izjave koje treba dati po odredbama ugovora o
osiguranju moraju biti u pismenom obliku.

(3) Obavestenje ili izjava se smatra pravovremenom ako je poslata
preporucenim pismom pre isteka roka.

(4) 1zjava koju treba dati drugom licu vazeca je tek kad je to lice primi.

Clan 32. SANKCIISKA KLAUZULA — RESTRIKTIVNA MERA ZA
SPRECAVANJE PRANJA NOVCA | FINANSIRANJA TERORIZMA

Akcionarsko drustvo za osiguranje ,Triglav Osiguranje“ a.d.o. Beograd,
kao restriktivnu meru za sprecavanje pranja novca i finansiranja
terorizma ne pruza osiguravajuce pokrice, i nema obavezu pla¢anja
potrazivanja - zahteva ili plac¢anja bilo kakvih drugih pogodnosti,

bez obzira na odredbe ugovora o osiguranju, ako bi takva isplata

po zahtevu ili placanje bilo kakvih drugih pogodnosti izlozilo
osiguravaca bilo kakvim sankcijama, zabranama i ogranicenjima na
osnovu rezolucija Ujedinjenih nacija ili trgovinskim ili ekonomskim
sankcijama, krSenja zakona i propisa Evropske unije, Velike Britanije ili
SAD.

Clan 33. PRIMENA ZAKONA

Za odnose izmedu osiguravaca i osiguranika primenjuju se odredbe
Zakona o obligacionim odnosima.

Clan 34. — ZASTITA LICNIH PODATAKA | PRISTANAK NA OBRADU

Zakljucenjem ugovora o osiguranju u skladu sa odredbama ovih
uslova, Akcionarsko drustvo za osiguranje ,Triglav Osiguranje“
Beograd, sa registrovanim sedistem na adresi Novi Beograd, Milutina
Milankovica 7a, maticni broj 07082428, u svojstvu rukovaoca licnih i
narocito osetljivih podataka i u smislu davanja punovazne saglasnosti
na obradu li¢nih podataka, dostavlja prethodna obavestenja u skladu
sa zakonom kojim se ureduje zastita podataka o licnosti, kako sledi:

(1) Predmet obrade su licni i narocito osetljivi podaci (pol, zdravstveno
stanje, osuda za krivi¢no delo) sadrZani u ugovoru o osiguranju i
dokumentaciji na osnovu koje je ugovor zakljucen i koji mogu
biti sadrzani u zahtevu za ostvarivanje prava iz osiguranja i
dokumentacije na osnovu koje je zahtev podnet. Svrha prikupljanja
i dalje obrade podataka jeste izvrSavanje zakonskih obaveza,
ostvarivanje prava i izvrSavanje obaveza preuzetih zakljucenjem
ugovora o osiguranju.

Podaci se koriste i obraduju na slede¢e nacine: prikupljanjem,
belezenjem,  prepisivanjem,  umnozavanjem,  kopiranjem,
prenosenjem, pretraZzivanjem, razvrstavanjem, pohranjivanjem,
razdvajanjem, stavljanjem na uvid, organizovanjem, cuvanjem i
na druge nacine u skladu sa zakonom. Obrada se vrsi automatski,
poluautomatski i ru¢no. O prikupljenim podacima, rukovalac vodi i
prijavljuje zbirke podataka u skladu sa zakonom.

Korisnici podataka su Narodna banka Srbije, ovladéeni revizori i
drugi nadlezni organi u skladu sa zakonom, Uprava za sprecavanje
pranja novca i Drustvo za reosiguranje Dunav Re a.d.o. , Knez
Mihailova 6/11,11000 Beograd.

Podaci se mogu izneti iz Republike Srbije u Republiku Sloveniju,
u Zavarovalnicu Triglav d.d. Ljubljana, MikloSi¢eva cesta 19, koja
je obradivac¢ podataka po osnovu Ugovora o add-on licenci za
koris¢enje informacionog sistema Zavarovalnice Triglav u drustvu
Triglav osiguranje, a.d.o. Beograd clanici osiguravajuce grupe
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Triglav.

(5) Pravni osnov obrade je zakon i saglasnost (pristanak na obradu).
Pristanak na obradu se moze opozvati pisanim putem, u tom
slucaju rukovalac ima pravo na nadoknadu opravdanih troskova i
Stete koja nastane u slucaju opoziva.

(6) U slu¢aju nedozvoljene obrade podataka, ugovorna strana ima
pravo da se obrati Povereniku za informacije od javnog znacaja i
zastitu podataka o licnosti i pravo na sudsku zastitu. Isto lice ima
pravo na ispravku, dopunu, azuriranje i brisanje podataka u skladu
sa zakonom, a pravo na prekid i privremenu obustavu obrade moze
se ostvariti ako je osporena tacnost, potpunost i azurnost podataka,
kao i pravo da se ti podaci oznace kao osporeni, dok se ne utvrdi
njihova tacnost, potpunost i azurnost.

Prikupljeni podaci se obraduju i cuvaju dok postoji potreba,

odnosno u skladu sa zakonskim propisima o rokovima cuvanja

dokumentacije i podataka
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Clan 35. NADLEZNOST U SLUCAJU SPORA
U slucaju spora nadlezZan je stvarno nadlezni sud u Beogradu.
Clan 36 ZAVRSNE ODREDBE

Ovi Uslovi stupaja na snagu i primenjuje se od 01.06.2019.
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